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Resumen Ejecutivo.
En el apartado cuatro se exponen las caracteristicas de los en términos de Fin, Propdésito, area de atencion, focalizacion,
poblacion objetivo, presupuesto, beneficiarios, tipos de apoyo y la responsabilidad que adquieren los beneficiarios al recibir los

apoyos.

En los apartados cinco, seis y siete se evalla el desempefo de los programas FOREMOBA, PACMYC y PAICE en los temas

de Disefo, Planeacion Estrastéica, Cobertura y Focalizacion, Operacion, Percepcion de la Poblacion Objetivo y Resultados.

En el apartado ocho, se exponen las principales fortalezas y oportunidades identificadas en la evaluacion de los programas, asi

mismo con debilidades y amenazas.

De igual manera, en el apartado nueve se incorporan recomendaciones generales una vez realizada la evaluacion completa.

En los apartados diez y once contienen conclusiones por cada programa y conclusiones generales.

Finalmente el apartado de anexos (apartado trece) contiene formatos sobre las caracteristicas generales de cada programa,

matrices de indicadores y fichas técnicas de cada programa.
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Introduccién

La evaluacion de los programas sujetos a Reglas de Operaciéon del Consejo Nacional para la Cultura y las Artes se realiza en
cumplimiento a lo dispuesto en los articulos 78 de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, 147 fraccion |
incisos a), b) y ¢) y 180 de su Reglamento, y 26, fraccion I, parrafo tercero del Decreto del Presupuesto de Egresos de la

Federacion para el Ejercicio Fiscal 2007, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 28 de diciembre de 2006.

Los programas que coordina el CNCA y que estan sujetos a Reglas de Operacion para el ejercicio 2007, son evaluados de
conformidad con lo dispuesto en el Lineamiento Décimo Octavo de los Lineamientos Generales para la Evaluacion de los
Programas Federales de la Administracion Publica Federal y con apego a los Términos de Referencia para la evaluacion de
consistencia y resultados, emitidos conjuntamente por las Secretarias de Hacienda y Crédito Publico, de la Funcion Publica y

por el Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social.

El presente Informe de Evaluacion de Consistencia y Resultados, se realiza para los programas FOREMOBA, PACMYC y
PAICE sujetos a Reglas de Operacion, en cada uno de ellos se abordaron los temas: Disefio, Planeacion Estratégica,
Operacion, Cobertura y Focalizacién, Percepcion de la Poblacion Objetivo, Resultados, Fortalezas, Retos y Recomendaciones

asi como Conclusiones.

En el analisis y evaluacion de los programas se aplico la metodologia de Marco Logico, complementandose con el analisis del

cumplimiento de las normas establecidas en sus Reglas de Operacion.
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Es importante sefialar que en esta primera experiencia de evaluacion, en base a la metodologia de Marco Légico, se present6
la necesidad de parte de los programas de estructurar sus respectivas matrices de indicadores, las cuales fueron elaboradas

en varias etapas y por aproximaciones sucesivas hasta lograr una matriz que fue aprobada por instancias federales.

La matriz de indicadores aprobada se analiz6 en su légica vertical y horizontal y sus vinculos causales, los cuales estan

expuestos en el apartado de Disefio.

En la realizacion del analisis y evaluacion de los diferentes temas que integran el presente informe, se recopild informacion de

gabinete, de los diferentes programas, la cual fue proporcionada por los directivos de los programas.

En el proceso de recopilacion de informacion, se realizaron reuniones de trabajo con los involucrados en la operacion de los

programas.

Finalmente este informe, constituye una etapa de transicion en la metodologia de evaluacién, al pasar de una planeacion
operativa anual con base en las Reglas de Operacién a una de mediano y largo plazo con la metodologia de Marco Ldgico que

permitira medir el avance y resultado de estos programas.
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Caracteristicas de los Programas

El Consejo Nacional para la Cultura y las Artes desarrolla tres Programas sujetos a Reglas de Operacién como instrumentos
de promocion y difusion de la cultura y las artes, para desarrollar las expresiones culturales entre los diversos sectores de la

poblacion mexicana, asi como preservar y enriquecer el patrimonio historico y cultural de la nacién.

La necesidad que estos programas buscan satisfacer estda descrita en sus Reglas de Operacion, y contempla que en el
sistema educativo mexicano se ofrezca un marco general de conocimientos, que ayude a nifios y jévenes a desarrollar sus

facultades y a comprender su legado cultural multiple, sin el cual los demas aprendizajes suponen una formacién incompleta.
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Programa de Apoyo a las Culturas Municipales y Comunitarias, PACMYC.

Este programa es operado por el Consejo Nacional para la Cultura y las Artes (CNCA).

El programa inicid sus operaciones en 1987. Su normatividad es regulada de acuerdo a Reglas de Operacién publicadas en el
Diario Oficial de la Federacion el 28 de Febrero de 2007.

FIN: Contribuir a la valoracién de las diversas expresiones de cultura popular de la sociedad mexicana.

PROPOSITO: La poblacién mexicana conoce las diferentes expresiones culturales de los sectores populares e indigenas del

pais.

Su principal &rea de atencién el de Cultura y Recreacion, ofreciendo apoyos financieros en las 31 entidades federativas y en el

Distrito Federal. Este programa se focaliza a nivel de municipio y de localidad tanto en zonas urbanas como rurales.

Poblacion Objetivo: Grupos, Organizaciones, Asociaciones y Sociedades Civiles, Sociedades Cooperativas e individuos
interesados en la difusion, promocion, rescate, preservacion y desarrollo de las culturas popular e indigena de su comunidad,
barrio, colonia, municipio o regidn que presenten proyectos de trabajo cultural con el fin de recibir el apoyo econémico para su

realizacion.

Los apoyos que otorga el programa son de tipo monetario en virtud de que financia proyectos culturales. No existe retorno de

los recursos financiados por parte de los beneficiarios, sin embargo si adquieren corresponsabilidad al recibir los apoyos.
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PROGRAMA DE APOYO A LAS CULTURAS MUNICIPALES Y COMUNITARIAS (PACMYC)

Disefo.

1. ¢ El problema o necesidad prioritaria al que va dirigido el programa esta correctamente y claramente definido?

R. SI

El Programa de Apoyo a las Culturas Municipales y Comunitarias (PACMYC) atiende a la necesidad de valorar las diversas
expresiones de la cultura popular a nivel nacional. Debido al desconocimiento de la sociedad sobre la diversidad cultural del
pais y sus manifestaciones, a la existencia de zonas de alta marginacion, a la nula promocién y difusion de los servicios
culturales, a la insuficiencia y/o carencia de recursos publicos de la iniciativa privada y de los propios creadores para generar e
impulsar proyectos artisticos y finalmente a la limitada existencia de canales de comercializacion de productos artesanales.

Todo lo anterior confluye a la escasa valoracion de las diversas expresiones de la cultura popular.

De acuerdo con sus Reglas de Operacién, el PACMYC tiene como objetivo apoyar la recuperacion y desarrollo de la cultura

propia de comunidades y municipios, estimulando la participacion local y promoviendo las iniciativas que resulten.

2.¢ Existe un diagnéstico actualizado y adecuado, elaborado por el programa la dependencia o entidad, sobre la problemética

detectada que sustente la razon de ser del programa?

R. SI
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El Programa cuenta con informacién actualizada, que permite conocer el perfil de la demanda de los proyectos culturales que

se presentan, conocer las caracteristicas de los proyectos y los temas que aborda, para integrar los jurados dictaminadores.

Sin embargo, a fin de contar con un diagnostico formal, se recomienda complementar la informacion sobre la autogestion de

los grupos, la escasa difusion de la cultura popular, falta de espacios de desarrollo cultural y el impacto social.

3. ¢(Elfin y el propésito del programa estan claramente definidos?

R. SI

El Propdsito de este programa esta claramente definido, en virtud de que refleja que el programa tiene como expectativa que la

poblacion mexicana conozca las diferentes expresiones culturales e indigenas del pais.

Por su parte, el Fin busca provocar un cambio a nivel nacional contribuyendo a que la sociedad mexicana valore las diversas

expresiones de cultura popular.

Desde esta perspectiva, tanto el Fin como el Propdésito estan claramente definidos en funcién de la problematica identificada.

4. ¢(Elfin y el propésito corresponden a la solucion del problema?

R. SI

Las definiciones de Fin y Propésito estan en funcién de la solucion a la problemética que se ha detectado en diversos sectores

de la sociedad en términos del desconocimiento de las diferentes manifestaciones artisticas y culturales del pais.
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Asimismo, de acuerdo a la problemética identificada el Propdsito es que la poblacion mexicana conozca las diferentes
expresiones populares e indigenas del pais, con lo cual se contribuye a la valoracion de esas expresiones de cultura popular

por parte de la sociedad mexicana.

5. ¢El programa cuenta con evidencia de estudios o investigaciones nacionales y/o internacionales que muestren que el tipo
de servicios o productos que brinda el programa es adecuado para la consecucién del Propésito y Fin que persigue el

programa?

R. SI

En los estudios de evaluacién realizados por la UNAM a los programas del CNCA sujetos a Reglas de Operacion, desde el afio
2002, se tienen evidencias recopiladas en estudios de campo, de que los servicios que otorga el PACMYC son adecuados

para conseguir el Proposito y el Fin que persigue el programa.

6. Con base en los objetivos estratégicos de la dependencia y/o entidad que coordina el programa, ¢,a que objetivo u objetivos

estratégicos esta vinculado o contribuye el programa? *
Los objetivos estratégicos del Consejo Nacional para la Cultura y las Artes son los siguientes:
1) Coordinar las actividades encaminadas a proteger y difundir el patrimonio cultural, arqueolégico e historico de la

nacion.

2) Estimular y alentar por diversos medios la creatividad artistica en corresponsabilidad con la sociedad civil.
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3) Difundir el arte y la cultura de manera descentralizada, para ampliar las oportunidades de acceso a la sociedad,

al goce y la recreacion de los bienes artisticos y culturales.

El Fin del programa PACMYC es “Contribuir a la valoracion de las diversas expresiones de cultura popular de la sociedad
mexicana”, mismo que se encuentra vinculado con los objetivos estratégicos 2 y 3 de la Institucion, en virtud de que el
programa atiende a los siguientes objetivos: “Estimular y alentar las iniciativas culturales de los creadores e intelectuales de las
culturas populares e indigenas de México”. De igual manera estos objetivos estan alineados con las estrategias 21.1y 21.2

del Plan Nacional de Desarrollo.

7. Con base en lo anterior analizar y evaluar si existe una relacion logica del programa con los objetivos nacionales del Plan

Nacional de Desarrollo.

R. SI

El PACMYC guarda una relacion logica con los objetivos nacionales del Plan Nacional de Desarrollo 2007-2012 en virtud de
gue esta alineado a la estrategia 21.1 “Impulsar la apreciacion, reconocimiento y disfrute del arte y las manifestaciones
culturales por parte de la poblaciéon”. Asi como con la estrategia 21.2 “Apoyar a los centros comunitarios fortaleciendo su
capacidad educativa y de difusién de las artes y la cultura para que la ecuacion artistica y los bienes y servicios culturales
alcancen a un mayor numero de mexicanos” ... “Se promovera el dialogo intercultural entre regiones, grupos sociales, pueblos

y comunidades indigenas. Para ello es necesaria la coordinacion con los gobiernos estatales y municipales”.

8. ¢ Las Actividades del programa son suficientes y necesarias para producir cada uno de los Componentes?
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R. SI

Los procedimientos de operacion del PACMYC plantean las siguientes actividades:

e Difusion de la convocatoria

e Instrumentacién de los convenios

¢ Instalacion y coordinacién de CACREP’S

e Capacitacion a creadores culturales

e Dictaminacion

e Entrega de recursos

e Acompafamiento para ejecucion del programa
e Seguimiento y control de proyectos

e Difusion y promocion de los eventos

e Realizacion de eventos

Estas actividades son necesarias para proporcionar el apoyo al desarrollo de proyectos de cultura popular e indigena, asi

como a la realizacién de eventos de promocion y difusion de expresiones de cultura popular e indigena.

9. ¢ Los Componentes son necesarios y suficientes para el logro del Propésito?

R. SI
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El PACMYC proporciona apoyo al desarrollo de proyectos de cultura popular e indigena y realiza eventos de promocién y
difusion de expresiones de cultura popular e indigena. Estos servicios que otorga el programa son los necesarios y suficientes
para alcanzar el proposito de que la poblacion mexicana conozca las diferentes expresiones culturales de los sectores

populares e indigenas del pais.

10. ¢ Es claro y l6gico que el logro del Propésito contribuye al logro del Fin?

R. SI

A través del conocimiento de las diferentes expresiones culturales de los sectores populares e indigenas del pais por parte de
la poblacion mexicana, el programa contribuye a la valoracion de las diversas expresiones de cultura popular de la sociedad

mexicana, que el es Fin.

Por lo anterior se afirma que es logico y claro que con el logro del Propésito del programa se contribuye a alcanzar el Fin.

11. Considerando el analisis y la evaluacion realizados en este punto ¢la logica vertical de la matriz de indicadores del

programa es clara y se valida en su totalidad? Es decir ¢ la ldgica interna del programa es clara?

R. SI

Las actividades que desarrolla el programa son las siguientes: Difusion de la convocatoria, instrumentacion de los convenios,
instalacion y coordinacion de CACREP’S, capacitacion a creadores culturales, dictaminacion, entrega de recursos,
acompafiamiento para ejecucion del programa, seguimiento y control de proyectos, difusion y promocion de los eventos,
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realizacion de eventos. Con estas actividades el programa apoya al desarrollo de proyectos de cultura popular e indigena y
realiza eventos de promocion y difusion de expresiones de cultura popular e indigena. Mediante el otorgamiento de estos
servicios se logra que la poblacion mexicana conozca las diferentes expresiones culturales de los sectores populares e
indigenas del pais, lo que a su vez contribuye a la valoracion de las diversas expresiones de cultura popular mexicana.

Por estas razones se afirma que la logica vertical de la matriz es clara y se valida.

12. Si no es asi, proponer los cambios que deberian hacerse en el disefio del programa y en su logica interna. Estos cambios

deberian reflejarse en la matriz de indicadores definitiva del programa.*

No se proponen cambios.

13. En términos de disefo, ¢existen indicadores para medir el desempefio del programa a nivel de Fin, Propdsito,

Componentes y Actividades e insumos?

R. SI

El PACMYC cuenta con indicadores en los niveles de Actividades, Componentes, Propésito y Fin para la medicion del

desempefio.

14. ¢ Todos los indicadores son claros, relevantes, economicos, adecuados y monitoreables?

R. SI
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Los indicadores de las Actividades, Componente, Propadsito y Fin del programa PACMYC, satisfacen las caracteristicas de: ser

claros, relevantes, econémicos, adecuados y monitoreables.

En virtud de que, en el caso de los indicadores de Actividades, Componentes, Propdsito y Fin son precisos, no dejan lugar a
ambivalencias, por lo tanto son claros. Asimismo son relevantes ya que nos permiten reflejar de manera importante el logro de
los objetivos, son econdmicos en términos de que la informacion es accesible a un costo razonable, son adecuados porque
permiten medir el desempefo del objetivo en el nivel correspondiente y es monitoreable porque es posible someterlo a una

verificaciéon independiente.

15. De no ser el caso, la institucion evaluadora, en coordinacién con el programa, debera proponer los indicadores faltantes y

necesarios para cada ambito de accion o las modificaciones a los indicadores existentes que sean necesarias.*

No se proponen nuevos indicadores.

16. ¢ Los indicadores incluidos en la matriz de indicadores tienen identificada su linea de base y temporalidad en la medicién?

R. SI

En la matriz de indicadores respectiva se incluye la linea de base en valor y periodo de referencia a partir del 2007. La
temporalidad de medicion es anual, bianual y trienal.

17. ¢ El programa ha identificado los medios de verificacion para obtener cada uno de los indicadores?
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R. SI

El PACMYC cuenta con los medios de verificacion para los indicadores de la matriz. Las fuentes de informacion son
principalmente: Base de Datos de la DGCPI que contiene informacion para el célculo de los indicadores, Base de Datos del

PACMYC, informe de actividades de los proyectos apoyados, informes del programa e informes trimestrales.

18. Para aquellos medios de verificacion que corresponda (por ejemplo encuestas), ¢.el programa ha identificado el tamafio de
muestra Optimo necesario para la medicién del indicador, especificando sus caracteristicas estadisticas como el nivel de

significancia y el error maximo de estimacion?

R. NO

El programa no ha utilizado de manera sistematica la aplicacion de encuestas para corroborar el grado de satisfaccion de los
beneficiarios directos e indirectos, sin embargo en la matriz se incorporaron indicadores de calidad que requieren el uso de
encuestas de satisfaccion, pero ain no se ha determinado el tamafio de muestra, su nivel de significancia ni el error de

estimacion a utilizar.

19. ¢ De qué manera el programa valida la veracidad de la informacién obtenida a través de los medios de verificacion?*

El PACMYC tiene como medios de verificacion: Base de Datos de la DGCPI, Base de Datos del PACMYC, informe de

actividades de los proyectos apoyados, informes del programa e informes trimestrales.
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El programa valida estos medios ya que cuenta con mecanismos de registro y generaciéon de reportes de todas y cada una de

las actividades que realiza, asi como de los servicios que produce y pueden ser consultados.

20. ¢ Se consideran validos los supuestos del programa tal como figuran en la matriz de indicadores?

R. SI

En virtud de que cumplen con las caracteristicas de ser factores externos al programa y tienen una probabilidad media de

ocurrencia.

21. Considerando el andlisis y evaluacion realizado en este punto, ¢la l6gica horizontal de la matriz de indicadores se valida en

su totalidad?

R. SI

La matriz cuenta con indicadores en los niveles de Actividades, Componentes, Propésito y Fin, que permiten medir los
resultados del programa en términos de eficiencia, eficacia y calidad. Asimismo dichos indicadores contienen los atributos de
claridad, relevancia, economia y monitoreabilidad, ademas de que tiene identificada una linea de base y temporalidad de
medicion.

Los medios de verificacion para los indicadores se validan en términos de que el programa cuenta con mecanismos para
registrar y reportar los informes del desarrollo de las actividades y el otorgamiento de los servicios. En cuanto a los supuestos
se considera que constituyen factores externos al programa con una probabilidad media de ocurrencia.
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Por todos estos factores, se considera que la matriz posee una logica horizontal que se valida en su totalidad.

22. Si no es asi, proponer los cambios que deberian hacerse a la logica horizontal de la matriz de indicadores (indicadores,

medios de verificacion y supuestos).*

No se proponen cambios.

23. ¢La poblacién que presenta el problema y/o necesidad (poblacion potencial), asi como la poblacion objetivo estan

claramente definidas?

R. SI

El PACMYC define a la poblacibn mexicana como su poblacion potencial en términos de que presenta la necesidad de conocer
y valorar las expresiones culturales de los sectores populares e indigenas y por lo tanto es susceptible de ser atendida por el

programa.

En cuanto a la poblacion objetivo, se encuentra claramente definida en las Reglas de Operacion del programa.

24. ¢ El programa ha cuantificado y caracterizado ambas poblaciones, segun los atributos que considere pertinentes? (En el
caso de individuos, en términos de edad, sexo, nivel socio-econémico -sefialar quintil de ingreso si corresponde-, principales
caracteristicas de la actividad econémica que desempefia -rama de actividad, condicion de empleo, etc.-, condicion indigena u
otros atributos que sean pertinentes).
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R. NO

Las poblaciones potencial y objetivo no se tienen cuantificadas, sin embargo desde el punto de vista cualitativo, el programa
cuenta con informacion de los atributos de la poblacidn objetivo, tales como: poblacion indigena, vulnerable, grupo
generacional, género. Asimismo, del a&mbito de desarrollo de los proyectos, campo y tema cultural a que pertenecen los

proyectos, entre otros.

25. ¢Cual es la justificacion que sustenta que los beneficios que otorga el programa se dirijan especificamente a dicha

poblacion potencial y objetivo?*

El PACMYC apoya econdmicamente a aquellos proyectos que se orientan a preservar la identidad, los valores culturales, las
tradiciones de los pueblos y la valoracion cultural por parte de la sociedad mexicana, dando prioridad a regiones de alta

marginacion, lo que permite a los beneficiarios contribuir a la recuperacion, preservacion y desarrollo de su cultura.

26. ¢ La justificacion es la adecuada?

R. SI

En la medida que los proyectos de los distintos creadores son apoyados y difundidos, es posible estimular el conocimiento y la
sensibilizacion de parte de la sociedad mexicana sobre la diversidad y riqueza cultural, asi como las diferentes

manifestaciones culturales del pais.
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27. ¢Los criterios y mecanismos que utiliza el programa para determinar las unidades de atencién (regiones, municipios,

localidades, hogares y/o individuos, en su caso) son los adecuados? (Sefialar principales mecanismos).

R. SI

En las Reglas de Operacién del Programa se establecen los criterios y los mecanismos de participacion con las diversas

comunidades.

Este proceso se da a través de la Comision de Planeacion y Apoyo a la Creacién Popular (CACREP) en cada entidad

federativa, lo que permite una mejor atencion a los beneficiarios.

28. ¢ Existe informacién sistematizada y actualizada que permita conocer quiénes reciben los apoyos del programa (padron de
beneficiarios), cuales son las caracteristicas socio-econdmicas de la poblacién incluida en el padron de beneficiarios y con qué

frecuencia se levanta la informacion?

R. SI

El PACMYC cuenta con informacién sistematizada y actualizada a través de su base de datos (Sistema de Informacion
Cultural) en los que se caracteriza a los beneficiarios del Programa. La frecuencia con que se levanta la informacion es anual.

29. ¢ El disefio del programa se encuentra correctamente expresado en sus ROP o normatividad correspondiente?

R. SI
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Las Reglas de Operacion del PACMYC contienen y describen los elementos del disefio del programa como son: sus objetivos
generales y especificos, cobertura, poblacion objetivo, beneficiarios, caracteristicas de los apoyos, procesos operativos,

ejecucion, control y seguimiento, evaluacion y transparencia.

30. ¢ Existe congruencia entre las ROP o normatividad aplicable del programa y su logica interna?

R. SI

El PACMYC cuenta con una estructura organizacional, cuyo funcionamiento se establece en las Reglas de Operacién y

responde de manera logica al Propésito y Fin.

31. Como resultado de la evaluacion de disefio del programa, ¢el disefio del programa es el adecuado para alcanzar el
Propdésito antes definido y para atender a la poblacion objetivo?

R. SI

El PACMYC cuenta una estructura definida en las Reglas de Operacién que permite que los servicios que otorga a su
poblacion objetivo se traduzcan en una valoracion de las diversas expresiones de cultura popular de la sociedad mexicana.

32. ¢ Con cuales programas federales podria existir complementariedad y/o sinergia?*

No se tiene evidencia.
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33. ¢ Con cuales programas federales podria existir duplicidad?*

No se cuenta con informacion.

34. ¢El programa cuenta con informacion en la que se hayan detectado dichas complementariedades y/o posibles
duplicidades?

R. NO

No se tiene evidencias.
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Planeacién Estratégica.
35. ¢El programa cuenta con planes estratégicos actualizados de corto, mediano y largo plazo?

R. NO

El Programa de Apoyo a las Culturas Municipales y Comunitarias no cuenta con planes estratégicos propios a mediano y largo

plazo.

En el corto plazo se basa en el Programa Operativo Anual de la Institucion (POA), en el mediano plazo sus objetivos estan
alineados a las estrategias del Plan Nacional de Desarrollo 2007-2012, en el Programa Nacional de Educacion 2007-2012 y

en el Programa Nacional de Cultura 2007-2012, y en el largo plazo no tiene un horizonte de planeacion superior a los 6 afos.

36. ¢En los planes se establecen indicadores y metas, se definen estrategias y politicas para lograr estas metas, y se
desarrollan programas de trabajo detallados para asegurar la implementacion de las estrategias y asi obtener los resultados
esperados?

R. NO

Actualmente el programa en sus Reglas de Operacion establece objetivos generales y especificos, vinculados a las estrategias
de la Institucion, asi como indicadores de resultados y desarrolla programas de trabajo para obtener los resultados esperados.

De acuerdo a la informacion proporcionada por los operadores del programa para la definicion de metas e indicadores, la
Coordinacién Nacional del programa realiza una evaluaciéon de los diferentes procesos (promocion y difusién de la

convocatoria, analisis del diagnéstico sociocultural a nivel nacional, seguimiento y evaluacion de los proyectos aprobados). De
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igual manera, cuenta con un programa de trabajo anual que permiten dar seguimiento a las fases de trabajo y cumplir con las

metas establecidas.

Asimismo la Coordinacion Nacional del programa ha considerado la posibilidad de realizar en forma permanente una
evaluacion sobre los resultados que se obtienen en el desarrollo de los proyectos en dos niveles:

a) Que la Coordinacion Nacional conozca los diferentes contextos geograficos y los actores sociales que participan
para el disefio de estrategias de trabajo enfocadas en diferentes realidades, asi como los diferentes grupos sociales que
intervienen.

b) Analisis de las evaluaciones finales de los proyectos realizadas por las oficinas regionales u oficinas de culturas
populares con el fin de observar los alcances del proyecto y el pronéstico de apreciacion sobre sus expectativas de
impacto cultural, asi como de posibles cambios de actitud en el conocimiento, valoracion y respeto de las diferentes
manifestaciones culturales.

Con relacién a las estrategias y politicas que orientan al programa en el mediano plazo, son las establecidas por el Plan
Nacional de Desarrollo 2007- 2012, el Programa Nacional de Educacion 2007-2012 y el Programa Nacional de Cultura 2007-
2012.

37. ¢Endichos planes se establecen con claridad los resultados (Fin y Propésito) que busca alcanzar el programa?

R. NO

Debido a que el programa no cuenta con planes estratégicos, sus objetivos, procesos e indicadores son los establecidos en
sus Reglas de Operacion, por lo que sus estrategias estan vinculadas con las de la institucion y las del Plan Nacional de

Desarrollo y programas sectoriales de cultura.

38. ¢El programa tiene mecanismos para establecer y definir metas e indicadores?, ¢estos mecanismos son los

adecuados? Si no es asi, ¢qué modificaciones propondria?
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R. NO

Actualmente el PACMYC cuenta con mecanismos para establecer metas e indicadores en sus Reglas de Operacion, sin
embargo no son los adecuados debido a que no se definen en funcion de una planeacion estratégica de mediano y largo
plazo.

Se propone que el programa realice la planeacion estratégica de mediano y largo plazo partiendo de la informacién que

actualmente tienen, con el objetivo de establecer metas e indicadores en funcién de ésta.

39. ¢ El programa recolecta regularmente informacion oportuna y veraz que le permita monitorear su desempefio?

R. SI
El programa recolecta informacion de manera trimestral de las diferentes actividades en el proceso de la generacion de los
servicios que otorga. En el caso del seguimiento de proyectos PACMYC es mensual lo que permite un adecuado monitoreo de

su desempeifio.

39. ¢El programa tiene un numero limitado y suficiente de indicadores que se orienten a resultados y reflejen
significativamente el Propdésito del programa?

R. NO

Actualmente los indicadores establecidos en las Reglas de Operacién estan relacionados con los proyectos y permiten verificar
lo siguiente: Atencion de la demanda de los grupos sociales, origen del financiamiento, el ambito geografico de atencion (rural,

urbano) y por grupo social (indigena, mestizo y negro), campo y tema cultural. Sin embargo no se orientan a resultados en
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términos del Propdsito del programa, es decir, los avances y resultados logrados en la poblacién beneficiaria en el mediano y
largo plazos.

40. ¢ El programa tiene metas pertinentes y plazos especificos para sus indicadores de desempefio?

R. SI

Actualmente el PACMYC fija sus metas y plazos para sus indicadores de acuerdo a la informacién que proporcionan sus
Unidades Regionales u oficinas de culturas populares y que son pertinentes a su desempefio. Los plazos establecidos son de
un afio como se describe en sus Reglas de Operacion.

Con la adopcion de la metodologia de Marco Légico se han definido en la matriz, indicadores para las Actividades,

Componentes, Propoésito y Fin.

41. ¢Losindicadores de desempefio del programa tienen linea de base (afio de referencia)?

R. NO

Debido a que los indicadores que maneja el programa se refieren al ejercicio del afio en curso y no miden el avance del

programa en relacion con el propdsito de mediano plazo.

Con la elaboracién de la matriz se han establecido indicadores para sus diferentes niveles con una frecuencia anual de

medicion y una linea de base o afio de referencia.
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42. ¢ Estan los requerimientos de presupuesto explicitamente ligados al cumplimiento de las metas de desempefio?

R. SI

El presupuesto requerido por el PACMYC, esta ligado al cumplimiento de las metas de desempefio, toda vez que en la

demanda de proyectos que atiende se aplica la totalidad del presupuesto asignado.

En el ejercicio 2007, el presupuesto ejercido ascendio a $21,495,000.00, con los cuales se atendieron 2, 043 proyectos.

43.  ¢Cuadles son las fuentes de financiamiento del programa?*

Las fuentes de financiamiento del programa estan constituidas principalmente por los recursos federales, estatales y en menor
medida municipales, asi como de la iniciativa privada que participan en la constitucion de un Convenio estatal PACMYC. Bajo

este esquema de financiamiento el programa estimula la participacién de estados, municipios e iniciativa privada.

44. ¢ El programa ha llevado a cabo evaluaciones externas?

R. SI

La Universidad Nacional Autbnoma de México (UNAM), ha realizado evaluaciones externas a través de su Facultad de

Economia desde el afio 2002. En dichas evaluaciones se ha llevado a cabo estudios de gabinete y de campo.

45.  ¢Cuales son las principales caracteristicas de las mismas (tipo de evaluacion, temas evaluados, periodo de andlisis,
trabajo de gabinete y/o campo)?*

Institucion Evaluadora: Facultad de Economia de la UNAM

Tipo de Evaluacion: Consistencia, Impacto social y estratégico,
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Temas evaluados: Alineacion del programa con las estrategias del Plan Nacional de Desarrollo y programas sectoriales
(Educacion y Cultura), Programa Anual de Cultura y Estrategias y Objetivos Institucionales; cumplimiento de metas y objetivos
de Reglas de Operacion, analisis de indicadores, andlisis del ejercicio del presupuesto, percepcion de la poblaciéon objetivo
respecto a la calidad del servicio.

Periodo de andlisis: Dos periodos: uno semestral y otro anual.
Metodologia de trabajo: Trabajo de gabinete y trabajo de campo.

46. ¢El programa ha implementado y dado seguimiento a los resultados y recomendaciones provenientes de las
evaluaciones externas de los ultimos dos afios?

R. NO

No se cuenta con informacion relativa al seguimiento de los resultados y recomendaciones provenientes de las evaluaciones

externas.

47. ¢Existe evidencia de que el programa ha utilizado la informacién generada por las evaluaciones para mejorar su
desempefio?

R. NO

No se tiene evidencia de que el programa haya instrumentado medidas para dar seguimiento a las recomendaciones hechas

en las evaluaciones externas, en la mejora continua para el desempefio del programa.

Se propone que las recomendaciones emanadas de las evaluaciones externas se formalicen, documenten y que la instituciéon

las ponga en practica.
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Coberturay Focalizacion.
48. ¢ El programa cuenta con algin método para cuantificar y determinar la poblacion potencial y objetivo?

R. NO

El programa no cuenta con métodos para la cuantificacion de su poblacion potencial ni objetivo.

49. En caso de que el evaluador determine que el programa debe modificar los instrumentos antes analizados, proponer los
instrumentos y procedimientos a utilizar, asi como realizar un analisis de factibilidad de los mismos.*

Se hace la propuesta de que el programa PACMYC integre a su operaciéon un método o procedimiento para la cuantificacion
de las poblaciones objetivo y potencial. Los métodos para cuantificar las poblaciones objetivo y potencial pueden ser formales
como el levantamiento de censos o aplicacion de encuestas por muestreo, o bien de tipo Proxy como acopio de reportes e
informes de la poblacién beneficiada por parte de los propios beneficiarios en cada una de las localidades donde se apoya

econdémicamente un proyecto PACMYC.

Es importante decir que los métodos formales, si bien plantean un costo mayor en términos tanto econémicos como de tiempo,
poseen un importante beneficio en el sentido de aportar datos mucho mas precisos y confiables. Desde luego la aplicacion de

dichos métodos seria en funcion del presupuesto operativo aprobado al programa para este propadsito.

Respecto a los métodos Proxy, hay que sefalar que por un lado tienen la ventaja de ser procedimientos econémicos, practicos
y de mayor velocidad en la obtencion de datos, sin embargo existe el riesgo de perder cierto nivel de precision y por lo tanto de

confiabilidad.
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50. Cuantificar la poblacion atendida total a nivel nacional para el periodo del 1 de enero del 2006 al 31 de diciembre del
2007. Esta informaciéon debera desagregarse por entidad federativa, por los Componentes del programa y por los atributos
considerados en la pregunta 24. Para presentar esta informacion utilizar el Cuadro No. 1 como referencia.*

El PACMYC no dispone de la informacién cuantitativa de las poblaciones: potencial, objetivo y atendida para los afios 2006 y
2007, sin embargo se tiene el dato de los proyectos que fueron aprobados (1,707 durante 2006 y 2,043 durante 2007) y a la
poblacion objetivo a los que van dirigidos.

51. ¢Elavance de la cobertura, que a la fecha presenta el programa, es el adecuado considerando su Fin y Propdsito?

R. NO

El programa no cuenta con informacién cuantitativa de sus poblaciones potencial y objetivo, que permita determinar la

cobertura actual de atencién, en términos de su avance en el logro del Propdsito y Fin.

52. ¢ El programa cuenta con una estrategia de cobertura de corto, mediano y largo plazo?

R. NO

El programa no cuenta con un documento oficial en el que se definan las estrategias de cobertura para el mediano y el largo

plazo.

En cada entidad federativa se realiza un diagnostico de cobertura geogréfica, con el propésito de que anualmente se cubra un
mayor numero de municipios y comunidades, dando atencién prioritaria a zonas de alta marginacion. Realizar esta evaluacion
permite que afo con afio se atiendan comunidades no apoyadas.

53. ¢Esta estrategia es la adecuada? Si no es asi, ¢qué modificaciones propondria?
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R. NO

Se propone que el programa establezca los procedimientos para la cuantificacién de su poblacidn objetivo para determinar una

estrategia especifica de cobertura a mediano y largo plazo.

54.  En relacién con la informacion de gabinete disponible se debe evaluar si el programa ha logrado llegar a la poblacion
gue se deseaba atender. Para esto es necesario utilizar indicadores consistentes con los criterios analizados en la pregunta
27 .*

El programa ha logrado dar atencion a la poblacién objetivo definida en sus Reglas de Operacion, a través de las Unidades

Regionales distribuidas en el pais y que dan atencién a la poblacién objetivo.

55. ¢Se hallegado a la poblacién que se desea atender?
R. SI

La poblacion atendida por el programa PACMYC corresponde a la poblacién objetivo establecido en sus Reglas de Operacion.

Operacion.
56. ¢ Existen procedimientos estandarizados y adecuados para la seleccion de proyectos y/o beneficiarios?

R. SI

El programa cuenta con procedimientos estandarizados y adecuados para la seleccién de proyectos, tales como:
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a) La seleccion de proyectos participantes en la convocatoria, la realiza el jurado calificador designado por la comisién

de Planeacién y Apoyo a la Planeacion Popular (CACREP) de cada entidad federativa.

b) La CACREP proporciona al jurado informacion sobre los proyectos participantes, materiales de apoyo (diagnostico
sociocultural, textos sintéticos del programa y de sus procesos, notas sobre la orientacion del apoyo del programa en la
region o el estado, entre otros), recomendaciones y criterios de elegibilidad de acuerdo a los objetivos y a las bases que
establece el programa.

c) En reuniones de dictaminacion, el jurado selecciona los proyectos a apoyar y el monto de los recursos autorizados
para cada uno. Los resultados observaciones, recomendaciones e incidencias de este proceso, se asientan en el acta de

dictaminacion.

¢La seleccion de proyectos y/o beneficiarios cumple con los criterios de elegibilidad y requisitos establecidos en las

ROP o normatividad aplicable?

En virtud de que existe consistencia entre los criterios establecidos en las Reglas de Operacién con la normatividad aplicable

por parte de la Comision Dictaminadora, como se observa en los expedientes de los proyectos aprobados en 2007.

¢El programa cuenta con informacion sistematizada que permita conocer la demanda total de apoyos y las

caracteristicas de los solicitantes?
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El programa cuenta con informacion sistematizada y recolectada a través de sus Unidades Regionales lo que le permite dar

seguimiento a las solicitudes, que contiene las caracteristicas de los beneficiarios asi como la demanda total de apoyos.

La demanda total de proyectos en los afios 2005 al 2007 fue: 5,539; 4,695 y 5,936 respectivamente.

59. ¢ Existen procedimientos estandarizados y adecuados para recibir y procesar solicitudes de apoyo?
R. SI

El PACMYC cuenta con procedimientos para recibir y procesar solicitudes de apoyo, los cuales estan establecidos en sus
Reglas de Operacion

60. ¢Los apoyos otorgados (incluyendo obras y acciones) cumplen con las caracteristicas establecidas en las ROP o
normatividad aplicable?

R. SI

Los proyectos apoyados por el PACMYC cumplieron con los documentos y requisitos establecidos en las Reglas de Operacién

COMmo son entre otros:

e Solicitud de apoyo con carta de aval (institucion educativa, cultural, municipal o comunal)
¢ Certificacion ante el Registro Federal de Organizaciones
e Documento de proyecto para el que se solicita el apoyo

e Revision y dictaminacion del proyecto

Dicha documentacién se encuentra integrada en el expediente de cada proyecto, que se ubica en cada entidad federativa.

61. ¢Se respetaron los montos de apoyos estipulados en las ROP o normatividad aplicable?
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R. SI

De acuerdo a la informacién contenida en los expedientes de los proyectos apoyados, las cantidades autorizadas cumplen con

lo estipulado en las Reglas de Operacion.

62. ¢ Se tiene informacidn sistematizada que permita dar seguimiento oportuno a la ejecucion de obras y/o acciones?
R. SI

El PACMYC recibe a través de sus sistemas de informacién datos mensuales, asi como reportes trimestrales que se generan
en las Unidades Regionales que dependen de cada instancia de cultura de los estados, con relacion a los proyectos

aprobados y en ejecucion.

63. ¢ Existe evidencia documental de que el programa cumple con los procesos de ejecucion establecidos en las ROP
(avance fisico-financiero, actas de entrega-recepcion, cierre de ejercicio, recursos no devengados)?

R. SI

En area administrativa de la Direccion General de Culturas Populares existe informacién sobre el cumplimiento de los procesos
de ejecucion establecidos en las Reglas de Operacion del PACMYC, como son el avance fisico-financiero y el cierre de

ejercicio.

64. ¢Dichos procesos de ejecucion funcionan de acuerdo a la normatividad?

R. SI

33
Informe Final de Evaluacion de Consistencia y Resultados de los Programas sujetos a Reglas de Operacion del Consejo Nacional para la Cultura y las Artes.
UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO; FACULTAD DE ECONOMIA.



En el programa tiene expedientes documentos de las diferentes etapas que sigue el proyecto, desde la solicitud hasta la
aprobacién de recursos y ejecucion del proyecto con la presentacion de documentos fiscales que prueban la aplicacion del

recurso de acuerdo a lo estipulado en sus Reglas de Operacion.

65. Se han implementado o modificado en los ultimos tres afios normas internas, politicas, acciones 0 estrategias
institucionales con el fin de lograr una mejora y simplificacion regulatoria o de procesos en el programa? Describa las mas
importantes.

R. SI

El los ultimos tres afios se han modificado las Reglas de Operacion del PACMYC y se han obtenido beneficios, entre los mas
importantes se encuentra: Mayor claridad del programa en términos de la conduccion de acciones, que ha dado como

resultado un menor nimero de errores en los procedimientos.

66. Reportar los principales beneficios y resultados alcanzados con la implementacibn de acciones de mejora
comprometidas. Enunciar Unicamente el titulo de las acciones de mejora (Ejemplo: Reduccién de tiempos de atencion,
disminucioén de cantidad de requisitos, etc.).*

El los ultimos tres afios se han modificado las Reglas de Operacion del PACMYC y se han obtenido beneficios, entre los mas

importantes se encuentra:

1.- Mayor claridad del programa en términos de la conduccion de acciones, que ha dado como resultado un menor
namero de errores en los procedimientos.

2.- Sistematizacion del registro de proyectos en plataforma web.

3.- Disefio de formatos anexo que se presentan en las Reglas de Operacion.
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4- Disefio del formato para la dictaminacién de proyectos.

67. ¢El programa cuenta con una estructura organizacional que le permita entregar y/o producir los Componentes y
alcanzar el logro del Propésito? El analisis debera incluir las diferentes instancias relacionadas con la operacion del programa.

La estructura organizacion del Programa es:

DGCP Instancias de culturas en los estados
DDI Instancias de culturas en los estados
Coordinacién pacmyc unidades regionales y estatales
Coordinacion administrativa

CACREP
11 miembros

68. Los mecanismos de transferencias de recursos operan eficaz y eficientemente?

R. SI

Anualmente se firma con las autoridades de las Instancias de Cultura, un Acuerdo Especifico de Ejecucion para el Programa
de Apoyo a las Culturas Municipales Y Comunitarias (PACMYC), en el que se convienen los recursos que se aportan por cada
parte y la obligatoriedad de depositarlos en la cuenta del programa dentro de los 45 dias siguientes a la firma del instrumento.
El mecanismo anteriormente descrito permite realizar las transferencias eficaz y eficientemente, toda vez que se estipula el

plazo para la transferencia oportuna de los recursos.

69. Considerando las complementariedades del programa, ¢tiene una colaboracion y coordinacion efectiva con los

programas federales con los cuales se relaciona y se complementa?
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R. NO

No existe evidencia documental que muestre colaboracion y coordinacion efectiva del PACMYC con otros programas federales

gue se relacionen con él.

70. ¢Existe evidencia de que el programa utiliza practicas de administracién financiera que proporcionen informacion

oportuna y confiable para la toma de decisiones de los responsables de la administracion politica y administrativa?

R. SI

En cada entidad federativa se levanta un acta de dictaminacion de proyectos aprobados, que respalda la elaboracion de

cheque a los beneficiarios y que permite llevar un corte financiero puntual y preciso.

71. ¢Existe una integracion entre los distintos sistemas de informacion que conforman la administracion financiera?

R. SI

La integracion entre los distintos sistemas de informacion se realiza en cada entidad federativa a través del area administrativa
de las instancias de cultura. Por lo que se refiere a la administracion financiera y operativa del programa, la Coordinacion
Administrativa de la Direccion General de Culturas Populares e Indigenas proporciona la informacion de los gastos que genera

el programa en coordinacion con la Direccion General de Administracion.

72.  Presentar el avance de los indicadores a nivel de Componente del programa, ¢.este avance es el adecuado para el logro
del propdsito?
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R. SI

Durante el ejercicio 2007 el PACMYC cumplié con el 100% de la meta de proyectos financiados respecto a proyectos
aprobados. Se considera que este avance es adecuado en términos de que el programa propicia el conocimiento de las

diferentes expresiones culturales en la poblacion mexicana.

73.  ¢Se identifica algin componente o actividad que no es producido en la actualidad y que podria mejorar la eficacia del
programa?

R. NO

El programa ha otorgado apoyos econémicos para el desarrollo de la cultura a comunidades y municipios que han dado como
resultado el rescate, preservacion y desarrollo de tradiciones, mayor conocimiento de las expresiones culturales indigenas y ha
propiciado la participacion de las instancias estatales, municipales e iniciativa privada en la inversion de dichos proyectos, por
lo que se afirma que este mecanismo ha sido eficaz en el logro de su Propésito y por tanto no se requiere de algin

Componente o Actividad adicional para mejora la eficacia del programa.

74. ¢Se identifican Componentes, Actividades o procesos que se llevan a cabo en la actualidad y que podrian ser
prescindibles o posibles de sustituir por otros mas eficaces?

R. NO

Los Componentes, Actividades y procesos que lleva a cabo en la actualidad el programa se encuentran establecidos en las
Reglas de Operaciéon. Los resultados del programa en los dltimos afos reflejan el avance en el apoyo a comunidades

indigenas localizadas en regiones inaccesibles para otros programas tanto en el rescate cultural de dichas etnias como en sus
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proyectos productivos. Asimismo, es importante resaltar que el programa da atencion a zonas urbanas y rurales, atendiendo

sectores populares con una gran riqueza cultural.

Derivado de lo anterior, se ha logrado un mayor conocimiento de las culturas populares e indigenas por lo que se considera
gue ninguna de las actividades o componentes son prescindibles o posibles de sustituir por otros de mayor eficacia.

75. ¢ Existen indicadores de eficacia en la operacion del programa? Presentar un listado de estos indicadores.

R. SI

El Programa cuenta con tres indicadores de eficacia, el cual esta establecido en sus Reglas de Operacién 2007:

1. Recursos del CNCA con respecto al total de proyectos aprobados, Medicion anual.
2. Recursos de las estados respecto al total de proyectos apoyados.
3. Recursos del Fondo PACMYC entre el total de proyectos apoyados.

Estos indicadores miden la participacion respecto a cada fuente financiamiento de las instancias involucradas y son de

frecuencia anual.

76. ¢ El programa ha identificado y cuantificado costos de operacion y costos unitarios dependiendo del Propdsito y de sus
Componentes? Si fuera el caso, presentar dichos costos.

R. SI

38

Informe Final de Evaluacion de Consistencia y Resultados de los Programas sujetos a Reglas de Operacion del Consejo Nacional para la Cultura y las Artes.
UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO; FACULTAD DE ECONOMIA.



En la Coordinacion Nacional del PACMYC se elabora el Programa Operativo Anual, mismo que define costos y tiempos, sin
embargo la Coordinacién Administrativa es la encargada de erogar los gastos correspondientes a la operaciéon del programa y

de contratar los recursos materiales y humanos.
El presupuesto asignado al programa se destina al apoyo econdmico de los proyectos seleccionados y aprobados.

77. ¢ El programa tiene procedimientos para medir costo-efectividad en su ejecuciéon?
R. NO

El PACMYC no tiene procedimientos ni documentos que proporcionen una evidencia de medir el costo-efectividad en su

ejecucion.

78.  ¢Se identifica algun componente, actividad o proceso que no se esté llevando a cabo en la actualidad y que podria
mejorar la eficiencia del programa?

R. NO

A la fecha, no se ha identificado alguna actividad, proceso o componente, cuya inclusion permita mejorar la eficiencia del
programa, toda vez que los procesos Yy las actividades son suficientes y necesarias para generar los servicios que el PACMYC
proporciona a sus beneficiarios.

79. ¢Se identifican Componentes, Actividades o Procesos que se llevan a cabo en la actualidad y que podrian ser
prescindibles o posibles de sustituir por mecanismos de menor costo?

R. NO
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Los operadores del programa, no tienen identificado actividades o procesos que puedan ser prescindibles o sustituibles por
otros de menor costo, en virtud de que en la actualidad existe una correspondencia de las actividades con la generacién del

componente.

80. ¢ Existen indicadores de eficiencia en la operacion del programa? Presentar un listado de estos indicadores.
R. NO

En las Reglas de Operacion 2007 y en la Matriz de Indicadores de Marco Logico, no se determinaron indicadores de eficiencia.

81. Cuantificar el presupuesto ejercido al término del presente ejercicio fiscal en relacion al presupuesto asignado. ¢ Cuéles
son las razones de la situacion que se observa?*

En el ejercicio fiscal 2007, el presupuesto programado al PACMYC fue de $24,689,736.00 otorgadose $21,495,000.00 los

cuales fueron ejercidos en un 100%.

82. ¢Cudl es el monto o porcentaje de aportaciones de terceros (otras instituciones, otros niveles de gobierno, beneficiarios,
etc.) en relacion al presupuesto ejercido?*

Durante 2007 los recursos presupuestales que aporté el PACMYC para el financiamiento de proyectos ascendieron a
$21,495,000.00, lo que representa el 56.1% del Fondo PACMYC, en tanto que las aportaciones de terceros ascendieron a
$16,645,000.00 lo que significa una participacion del 43.9%.

83. En funcién de los objetivos del programa, ¢se han aplicado instrumentos de recuperacion de costos (gasto que le
genera al Estado la produccién/entrega de servicios del programa)?

R. NO
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El PACMYC hace entrega de los recursos a los beneficiarios para que desarrollen sus proyectos. Dichos recursos no son

recuperables dado que el programa no lo contempla.

84. ¢ Existe una sistematizacion adecuada en la administracion y operacion del programa?

R. SI

La Coordinacion Nacional del PACMYC lleva a cabo cuatro lineas de trabajo para la administracion y operacion del programa:

a) Seguimiento a la firma de Acuerdo Especifico y Ejecucion.
b) Operacion y seguimiento de la convocatoria anual.

c) Seguimiento y evaluacion de proyectos en operacion.

d) Registro de productos PACMYC

Si bien las cuatro lineas de trabajo cuentan con bases de datos que nos permiten sistematizar sus avances solo la Red
Nacional de Informacién Cultural (RENIC) es un sistema mas sofisticado a nivel de cOmputo, toda vez que opera a través de

una pagina WEB y la informacion sociocultural es capturada a través de los estados.

85. ¢ Cudles son los principales sistemas de informacion utilizados en la gestion del programa?*

El programa se encuentra vinculado al sistema de la Red Nacional de la Informacién Cultural (RENIC), del Sistema de

Informacion Cultural (SIC) a través del Modulo PACMYC, al cual se tiene acceso a través de la péagina

www.sic.conaculta.gob.mx y en €l se encuentra informacion referente a los proyectos del programa.

86. En caso de que el programa cuente con un padrén de beneficiarios, ¢existen mecanismos de actualizacién y depuracién
del padron de beneficiarios o listado de beneficiarios?
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R. SI

El programa cuenta con un padron de beneficiarios el cual se actualiza y se depura en funcion del proceso de seguimiento y

evaluacion de los proyectos aprobados, incluyendo los casos de incumplimiento o de cancelacion.

87. ¢Los mecanismos de actualizacion son los adecuados?
R. SI

La actualizacion se realiza anualmente y esta en funcién del proceso del seguimiento y evaluacion de proyectos.

88. Con base en los indicadores de gestion y productos del programa, ¢ el programa mostré progreso en la realizacién de
sus Actividades y en la entrega de sus Componentes en 20077

R. SI

El PACMYC incremento en 35% el numero de proyectos aprobados en el 2007 respecto al 2006, a pasar de 1,707 a 2,043.

89. ¢ Existe un Sistema de Rendicion de Cuentas y Transparencia para los funcionarios que administran los fondos publicos
del programa?

R. SI

De acuerdo a lo establecido en las Reglas de Operacién del programa, la instancia encargada del control y vigilancia
permanente del PACMYC para asegurar el buen uso, manejo y destino de los recursos ministrados sera la Comision de
Planeacion y Apoyo a la Creacion Popular (CACREP).

La instancia encargada de organizar y operar el PACMYC en cada entidad federativa, es el organismo de cultura del gobierno
a través de la CACREP con fundamento en el instrumento juridico respectivo, celebrado entre el Consejo y los gobiernos de
las entidades federativas en donde se establecen las bases para el funcionamiento del programa.
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90. ¢ Existeny funcionan los mecanismos de transparencia establecidos en las ROP?
R. SI

En las Reglas de Operacion del PACMYC se establecen mecanismos de transparencia cuya difusion y promocion se decide de
acuerdo al analisis del diagnostico regional o estatal que elabora la CACREP y la informacion de montos y beneficiarios se

publica en los términos de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental.

91. ¢ El programa cuenta con mecanismos para difundir interna y externamente las evaluaciones y sus resultados?
R. SI

La difusion interna y externa de las evaluaciones y sus resultados se presentan en la pagina de Internet de la Direccion

General de Culturas Populares: www.culturaspopulareseindigenas.gob.mx en la revista trimestral ElI Caracol (6rgano

informativo de la DGCP) y a través de comunicados de prensa en Comunicacion Social del CNCA.

6.5 Percepcion de la Poblacion Objetivo.
92. ¢ El programa cuenta con instrumentos que le permitan medir el grado de satisfaccidon de la poblacién objetivo?
R. NO

El programa no cuenta con personal ni presupuesto para llevar a cabo encuestas, sistematizacion, analisis y presentacion de
resultados que permitan conocer el grado de satisfaccion de beneficiarios directos e indirectos de los proyectos financiados por
el programa.

93. ¢Estos instrumentos son los mecanismos adecuados y permiten presentar informacion objetiva? Si no es asi, ¢qué
modificaciones propondria?
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R. NO

No existen a la fecha mecanismos adecuados, por lo tanto se propone el uso sistemético de encuestas para la medicion del

grado de satisfaccion de los beneficiarios del programa.

Es importante que el mencionado levantamiento contemple el uso de metodologias formales que permitan conocer el grado de
error de muestreo y el nivel de confianza asociado. En la medida que pueda usarse un método formal de aplicacion de

encuestas, la precision y confiabilidad del instrumento seran mayores.

94. De la informacién que ha sido generada por estos instrumentos ¢cual es el grado de satisfaccion de la poblacion
objetivo?*

No Aplica.

6.6 Resultados.

95. ¢ El programa recolecta regularmente informacion veraz y oportuna sobre sus indicadores de Propésito y Fin?

R. SI

ElI PACMYC cuenta con mecanismos para recolectar de manera sistemética la informacion que se requiere para el calculo de

los indicadores que hasta la fecha son establecidos en las Reglas de Operacion.

Asimismo, con base en la metodologia de Marco Légico, la coordinaciéon del PACMC ya elabord su matriz de indicadores para
los diferentes niveles de Actividades, Componentes, Propdésito y Fin, para los cuales se incorporaron los indicadores y sus

medios de verificacion.
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96. ¢ El programa ha llevado a cabo evaluaciones externas con metodologias rigurosas que le permitan medir el impacto del
programa en la poblacién objetivo (evaluaciones que permitan medir los avances en términos de su Propésito y Fin)?

R. SI

Las evaluaciones externas que ha hecho al programa la Facultad de Economia de la UNAM, han medido su desempefio con
relacion a la alineacion de sus objetivos a las estrategias establecidas en el Plan Nacional de Desarrollo y en los programas
sectoriales, asi como con las estrategias institucionales, al logro de sus objetivos, cumplimiento de metas, aplicacién de los

recursos presupuestales y la percepcion de sus beneficiarios respecto a los servicios que les otorga el programa.

97.  Con base en las evaluaciones externas, ¢ cudles han sido los principales impactos del programa?*

Con base a las evaluaciones externas, los principales impactos del PACMYC se reflejaron en un incremento del orden de 9.7%
promedio anual de proyectos aprobados en los ultimos tres afios, al pasar de 1,914 en 2005 a 2,043 en 2007, beneficiando a

todas las entidades de la republica.

De igual manera, los recursos aportados por el gobierno federal a través de PACMYC ha estimulado la participacion

econdmica de los estados hasta en un 44% del monto total de la inversion.

98. ¢ El disefio y la operacion del programa permiten realizar una evaluacion de impacto rigurosa? Si no es asi, explicar y
proponer los ajustes necesarios para que sean compatibles.

R. NO

El disefio del PACMYC no cuenta con instrumentos para la formacion de indicadores que midan rigurosamente el impacto en
la Poblacion Objetivo, ya sea a través de encuestas por muestreo o algun otro instrumento formal. De igual manera no cuenta

con una estructura que permita el seguimiento de las evaluaciones realizadas.
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Por tal motivo se propone el establecimiento en el programa de alguna metodologia e instrumentos de medicidn rigurosa sobre

el impacto en la Poblaciéon Objetivo asi como la creacion de una estructura que permita el seguimiento de las evaluaciones.

100. Con base en la informacion obtenida de los distintos instrumentos, ¢ el programa ha demostrado adecuado progreso en
alcanzar su Propdsito y Fin? Especificar los principales resultados.

R. SI

El programa ha registrado resultados positivos en términos del logro de sus metas y objetivos anuales. Con los apoyos
econdmicos otorgados a los proyectos culturales y productivos, se ha beneficiado a las comunidades rurales y urbanas, sobre
lo siguientes Campos Culturales: Artesanias, muasica popular y regional, danzas tradicionales, medicina tradicional y teatro
popular entre otros.

El nUmero de proyectos se ha venido incrementando, por lo que se afirma que la cobertura de atencién del programa ha

venido aumentando.

Por lo anterior se considera que el programa ha logrado el Propdsito y Fin.
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PROGRAMA PACMYC

Sus Fortalezas y Oportunidades son las siguientes:

a)
b)
c)
d)

e)

Disponibilidad de un organismo externo para el andlisis y aprobacién de proyectos (CACREPS).
Personal operativo con experiencia y vocacion que se traduce en un manejo eficiente del programa.
Procedimientos estructurados y estandarizados que permiten dar los apoyos eficientemente.
Sistema de informacion actualizado a través de sus unidades regionales.

Aplicacion transparente de los recursos orientados a los proyectos.

Sus Debilidades y Amenazas son las siguientes:

a)
b)
c)
d)

e)

Carece de planeacion estratégica de mediano y largo plazo.

No se tienen cuantificadas las poblaciones potencial ni objetivo.

No mide el avance en la cobertura de la poblacién beneficiada en el mediano y largo plazos.
No tiene cuantificados costos unitarios ni costos operativos.

No han tomado en cuenta las recomendaciones emanadas de las evaluaciones externas.
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Recomendaciones Generales.

a)

b)

f)

Se propone la elaboracion de un diagnostico formal y actualizado que permita, por una parte la identificacion de la

problemética a la que atiende los programas y para cuantificar y conocer las caracteristicas de su poblacion potencial.

Es necesario establecer una planeacion estratégica para el mediano y largo plazos.

Se propone que programas disefien una estrategia de cobertura de mediano y largo plazo.

Se propone que se establezcan mecanismos para conocer el grado de satisfaccion de los beneficiarios

Que se realice un esfuerzo para integrar los sistemas de informacion, a fin de contar con instrumentos actualizados y

confiables y que permitan el acceso publico para conocer las operaciones y el desempefio de los programas.

Se propone que los programas cuantifiquen sus costos de operacion, unitarios y el costo de efectividad en su ejecucion.
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Conclusiones por programa.

PACMYC

La logica vertical y horizontal de la matriz de indicadores del PACMYC es clara y su Proposito establecido es: La poblacion
mexicana conoce las diferentes expresiones culturales de los sectores populares e indigenas del pais y cuyo Fin es contribuir

a la valoracién de las diversas expresiones de cultura popular de la sociedad mexicana.

El programa PACMYC no cuenta con planes estratégicos propios en el mediano y largo plazos, Unicamente tiene una

planeacion operativa anual.

En el ejercicio 2007 el programa monitorea mensualmente su desempefio, a través de los indicadores de Reglas de

Operacion, para lo cual hace acopio de informacion en sus unidades regionales.

El programa carece de métodos para determinar y cuantificar sus poblaciones potencial y objetivo, por este motivo no es
posible conocer el nivel de cobertura de atencidén a sus beneficiarios.

El PACMYC cuenta con procedimientos estandarizados y adecuados para seleccion de proyectos, la cual la realiza la
CACREP en cada entidad federativa.
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El registro de transferencia de recursos se realiza de manera electronica, ya que los recursos se radican oportunamente y a

bajo costo.

El programa no tiene cuantificado el costo de operacion ni los costos unitarios, la eficiencia operativa de todo el programa y su

costo de efectividad en su ejecucion.

No dispone de una percepcién de parte de sus usuarios de la calidad de servicios que otorga.

Los resultados del programa para el 2007, son crecientes en virtud de que los proyectos en 2007 ascendieron a 2,043 con

relacién al afio 2005, que fue de 1,914 en total.
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